HP Sarf Garanti talep formu:

Garanti talep detaylan:

Yazici modeli:

Yazici seri numarasi:

Anzali Griintin tanim:

Arizali tiriin modeli (Uriin etiketinde):

Arizali Griinlin seri nosu:

Arizali Giriiniin garanti gecerlilik tarihi (Uriin etiketinde):

Zorunlu bilgiler

Sistem raporu:

Sorunun tanimi:

Yazici sarfi tammadi?

Yazici sarfi reddeti?

Yazici yeni sarf malzeme talep ediyor?

Kotii baski kalitesi (Birini seciniz):

Sizinti/akinti?

*Litfen fotograf ekleyiniz
Kirik par¢a?

* Litfen fotograf ekleyiniz

Diger:

Diger bilgiler:

(ekleyiniz)

EVET/HAYIR
EVET/HAYIR
EVET/HAYIR

Seritler /noktalar / bulanik / yanlis renk / Digerr

EVET/HAYIR

Nerede/Nasil:

EVET/HAYIR

Nerede Nasil:

Renk tutarsizligy, diisiik baski kalitesi, cok fazla arizali iiriin ¢cikmasi ve bunun gibi daha
karmasik durumlar icin HP her bir drnegi detayli inceleyecek, gerektiginde fotograf, numune
veya daha detayli bir sekilde yasanan sorunun aciklanmasini isteyebilecektir.



